
 

 ИП Фомин И.В.                                

                                                          Ф.И.О._________________________________________________________ 

                                                                               Номер телефона________________________________________________ 

                                                                               Электронная почта, указанная при оформлении Заказа_______________ 

                                                                Номер Заказа___________________________________________________ 

                                                                Дата возврата __________________________________________________ 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА 

«______» _____________20_____ г. в интернет-магазине theelementsshop.ru я оплатил(а) заказ №_______ 

на сумму _____________________________________________рублей. 

В соответствии со ст. 25 Закона РФ «О защите прав потребителей» прошу произвести возврат следующих товаров из 

вышеуказанного заказа: 

№ Артикул Наименование Размер Кол-во Причина 

      

      

      

Прошу вернуть мне денежные средства за вышеуказанные товары. 

Информация о порядке и сроках возврата: 

В соответствии с п. 4 ст. 26.1 Закона РФ от 07.02.1992 "О защите прав потребителей", возврат возможен в течение 7 дней 

после получения товара из интернет-магазина. 

При оплате заказа банковской картой возврат денежных средств производится на ту же самую карту, с которой был 

произведён платёж. 

Возврат денежных средств, за вычетом расходов продавца на доставку, осуществляется не позднее чем через 10 дней с 

даты получения нами возвращаемых товаров. Точный срок поступления денежных средств зависит от срока обработки 

операции вашим банком.  

Вернуть можно только товар надлежащего качества, то есть должен быть сохранен его товарный вид, потребительские 

свойства, а также документы, подтверждающие факт и условия покупки указанного товара. Если обнаруживаются следы 

использования или полученные дефекты, нарушаются сроки возврата, продавец оставляет за собой право отказать в 

приеме товаров или назначить экспертизу. Заказы, оформленные в интернет-магазине, можно вернуть только в 

интернет-магазин с помощью клиентского сервиса. 

Дата:________________                                                               Дата: _____________________  

  

Подпись: _____________                                                             Заявление принял: __________ 

 

Свяжитесь с нами по WhatsApp или телефону и сообщите о желании сделать возврат, и мы подскажем Вам номер 

накладной, по которой Вы сможете отправить посылку в отделении СДЭК. 

Возврат производится за Ваш счет транспортной компанией СДЭК на адрес ПВЗ: 

Г. Красногорск, ул. Молодежная, 4. Получатель: Кулемина Татьяна Сергеевна 


